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Avant-propos du Chef de Corps 
 

 

Le Plan Zonal de Sécurité est un engagement vis-à-vis de la société au sens large et détermine « le 

comment è du suivi par lôensemble du corps de police. Il est un instrument central, concret et 

indispensable au bon d®veloppement ainsi quôau bon fonctionnement de notre Zone de Police.  

Il permet de dresser un état des lieux de lôorganisation ¨ un moment d®termin® et de d®velopper la 

stratégie qui sera appliquée au cours des années suivantes notamment par la fixation de priorités à 

suivre et desquelles découleront des objectifs stratégiques et opérationnels tant en matière 

s®curitaire quôen mati¯re dôorganisation et de fonctionnement de notre Zone de Police. 

Le Plan Zonal de S®curit® sôinscrit dans une politique de s®curit® int®gr®e et int®grale devant 

répondre aux attentes des citoyens et de tous nos partenaires.  

Ce Plan Zonal de Sécurité doit être :  

· Un instrument central :  

Ceci implique un développement organisationnel optimal, réaliste et réalisable qui tient compte de 

nos moyens et de notre capacité disponible. Notre organisation doit être identifiable, visible et 

reconnue tant en interne par lôensemble des collaborateurs quôen externe par les citoyens, les 

autorit®s et lôensemble de nos partenaires.  

· Un instrument concret :  

Ceci implique que nos objectifs et nos actions soient clairs, précis, compris et appropriés. 

Lôensemble des collaborateurs doivent pouvoir se reconna´tre et sôidentifier ¨ notre vision, nos 

missions et nos valeurs. Cette appropriation est nécessaire à leur implication totale et entière dans la 

poursuite des objectifs définis et des actions menées concrètement sur le terrain à cet égard. Ce Plan 

Zonal de S®curit® doit ®galement °tre suffisamment clair et pr®cis ¨ lô®gard des citoyens, des 

autorit®s et de lôensemble de nos partenaires.  

· Un instrument indispensable :  

Ceci n®cessite lôadh®sion et lôimplication de tous les collaborateurs et de tous nos partenaires tant 

dans sa réalisation et que dans sa mise en application concrète sur le terrain. Le Plan Zonal de 

Sécurité est un instrument indispensable car il définit clairement la ligne de conduite qui sera celle 

de la Zone de Police tant en mati¯re dôorganisation et de fonctionnement quôen mati¯re s®curitaire 

pour les années à venir. 

Soucieuse de sôinscrire dans le souhait du d®veloppement dôune soci®t® s¾re et ouverte o½ tout un 

chacun peut sô®panouir dans le respect mutuel des droits et devoirs de chacun, la Police Boraine 

ambitionne dôassurer la s®curit® et la qualit® de vie au sein de ses cinq entit®s.  

Pour ce faire, la police sôengagera ¨ tendre vers ç lôExcellence dans sa fonction è. Elle contribuera à 

lôapproche de la sécurité sociétale par son orientation vers la communauté (comme finalité et cadre 

culturel), par sa fonction guid®e par lôinformation (ensemble des processus policiers) et recherchant 
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une performance optimale. Réaliser une fonction de police excellente signifie lôex®cution optimale 

de la mission, de la vision et des valeurs pour satisfaire au maximum les besoins et attentes 

justifiées de notre population.  

Le Plan Zonal de Sécurité et les objectifs stratégiques fixés tiennent compte des attentes et des 

exigences légitimes des parties prenantes (population, autorités judiciaires et administratives, 

collaborateurs, partenaires, é) et visent un service de qualit®. Cela implique lôapplication du 

principe dôam®lioration constante, concept primordial au sein de notre Zone de Police, et 

dôinnovation de lôorganisation sous tous ses aspects.  

Acteur de premier plan en mati¯re s®curit®, notamment dans lô®coute des soucis quotidiens de la 

population ï « police de proximité » -, la police nôest pas en mesure de veiller seule à une société 

s¾re. Lôapproche de lôins®curit® est lôaffaire de tous. Elle a cependant un r¹le essentiel et sa 

contribution doit être légitime, efficace, efficiente et de qualité.  

Ce plan tient compte du Plan National de S®curit® et sôint¯gre ¨ la politique criminelle du parquet 

de lôarrondissement judiciaire de Mons-Tournai ainsi quôaux diagnostics locaux de s®curit® et plans 

stratégiques qui les accompagnent pour les entités composant notre Zone de Police. 

Les moyens disponibles étant insuffisants pour traiter tous les problèmes de sécurité avec le même 

engagement et les attentes étant parfois divergentes en raison de la diversité des parties prenantes, 

des choix socialement justifiés ont dû être opérés.  

Ceci sôest effectu® sur base dôune analyse approfondie de la situation actuelle et dôune ®valuation 

des priorités du PZS 2014-2019 concernant tant le domaine de « la sécurité » que celui de « 

lôorganisation et du fonctionnement ». Une présentation des priorités des différents partenaires et du 

travail dôanalyse r®alis® a permis aux membres et invit®s du Conseil Zonal de S®curit® de mieux 

ouvrir le débat et la réflexion. De la sorte, les nouvelles priorités du futur plan ont pu être 

déterminées en tenant compte des attentes et des objectifs de chacun dans le but de toujours mieux 

écouter, servir et protéger chaque citoyen.  

Ce plan présente les objectifs stratégiques pour la période 2020-2025.  

Sôil constitue un engagement pour six ann®es, le Plan Zonal de S®curit® nôest certainement pas un 

document immuable et devra vivre avec lôorganisation et la soci®t® ainsi que sôadapter aux 

changements et mutations. 

 

Ces concepts devront tenir compte des moyens mis à disposition, être confrontés aux réalités 

budgétaires de la zone de police, débattus en séance plénière du collège et du conseil de police et 

avalisés en Conseil Zonal de Sécurité (CZS).  

 

Pour la rédaction du présent PZS 2020-2025, nous nous sommes inspirés du manuel de rédaction du 

plan zonal de sécurité qui est articulé sur le modèle de management EFQM de la police belge.  
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Modèle de management EFQM de la police belge 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
La philosophie de ce modèle a donc été suivie pour établir ce plan. Le modèle se lit de droite à 

gauche, en dôautres termes lôorientation externe ou les parties prenantes (domaines de r®sultat) 

entrent en ligne de compte en premier. Les résultats et les attentes ï réalisés ou non ï des parties 

prenantes constituent donc la base pour le fonctionnement (domaines organisationnels) de la Zone. 

Chaque chapitre débute par les leçons à tirer par rapport au plan précédent et on prête toujours une 

attention aux attentes des parties prenantes. 

 

La Zone de Police, en collaboration avec ses diff®rents partenaires, sôefforcera de mener à bien le 

présent Plan Zonal de Sécurité. Le degré de réussite de ce noble objectif résultera notamment du 

degré de satisfaction atteint tant sur le plan du fonctionnement, de lôorganisation et des prestations 

fournies que des résultats obtenus. 

 

Si le présent Plan est assez cons®quent, nous avons toutefois tout mis en îuvre afin quôil soit le plus 

agréable et le plus facile à lire pour le lecteur de façon à ce que celui-ci puisse se lôapproprier.  
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PRÉSENTATION DE LA ZONE 
 

 

 

1. Situation géographique 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CENTRE DE FORMATION 

 

 
Rue Saint-Antoine, 4 
7300 Boussu 
Tél.: 065/69.07.79 
Fax: 065/69.07.79 
ZP.Boraine.centreformation@police.belgium.eu    

 
 
 
 
 
 

 

 

HOTEL DE POLICE 

Chef de Corps : CDP DELROT 

 

Avenue Schweitzer n° 160 

7340 Colfontaine 

Tél.: 065/61.98.91 

Fax: 065/61.98.95 

 

ZP.Boraine@police.belgium.eu  
 

mailto:ZP.Boraine.centreformation@police.belgium.eu
mailto:ZP.Boraine@police.belgium.eu
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PROXIMITÉ BOUSSU 

 

 
Rue François Dorzée, 3  
7300 Boussu 
Tél.: 065/75.13.12 
Fax: 065/77.03.80 
ZP.Boraine.Boussu@police.belgium.eu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROXIMITÉ COLFONTAINE 

 

 
Avenue Schweitzer , 160 
7340 Colfontaine 
Tél.: 065/619.700 
Fax: 065/619.715 
ZP.Boraine.Colfontaine@police.belgium.eu  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROXIMITÉ FRAMERIES 

 

 
Rue Archimède, 1 
7080 Frameries 
Tél.: 065/61.12.32  
Fax: 065/67.33.39 
ZP.Boraine.Frameries@police.belgium.eu   

 

mailto:ZP.Boraine.Boussu@police.belgium.eu
mailto:ZP.Boraine.Colfontaine@police.belgium.eu
mailto:ZP.Boraine.Frameries@police.belgium.eu
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PROXIMITÉ QUAREGNON   

 

 
Rue Carnot, 3 
7390 Quaregnon 
Tél.: 065/45.06.88 
Fax: 065/79.51.70 
ZP.Boraine.Quaregnon@police.belgium.eu  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROXIMITÉ SAINT-GHISLAIN 

 

 
Rue du Peuple, 57 
7333 Saint-Ghislain 
Tél.: 065/76.10.19 
Fax: 065/76.10.20 
ZP.Boraine.SaintGhislain@police.belgium.eu  

 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

mailto:ZP.Boraine.Quaregnon@police.belgium.eu
mailto:ZP.Boraine.SaintGhislain@police.belgium.eu
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2. Les autorités de la zone 
 

2.1. Les autorités administratives 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

Mr Daniel OLIVIER 

Bourgmestre - Président du Collège  

Bourgmestre de SAINT-GHISLAIN 

Mr Jean-Claude DEBIEVE 

Bourgmestre de BOUSSU 

 

Mr Luciano DôANTONIO 

Bourgmestre de COLFONTAINE 
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2.2. Lôautorit® judiciaire 
 
 
 

  

 

 

 

 
 

 

 

Mr Jean-Marc DUPONT 

Bourgmestre de FRAMERIES 

 

Mr Jean-Pierre LEPINE 

Député-Bourgmestre de QUAREGNON 

 

Mr Christian HENRY 

Procureur du Roi 
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2.3. Notre tutelle 

 
 

 
 
 

2.4.Le Chef de Corps 
 
 
 

 
 

 
 

 

2.5.Le Directeur Coordinateur 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mr Laurent COUCKE 

Directeur Coordinateur 

 

Monsieur Tommy LECLERCQ 

Le Gouverneur de Province 

 

Mr Jean-Marc DELROT 

Chef de Corps 
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3. Les membres du Conseil Zonal de Sécurité 

 

 
Monsieur Daniel OLIVIER Bourgmestre de SAINT-GHISLAIN 

Bourgmestre Président du Collège de police 

 
Monsieur Christian HENRY Procureur du Roi  

 

Messieurs Luciano DôANTONIO 

 Jean-Claude DEBIEVE 

 Jean-Marc DUPONT 

 Jean-Pierre LEPINE 

 

Bourgmestre de COLFONTAINE 

Bourgmestre de BOUSSU 

Bourgmestre de FRAMERIES 

Bourgmestre de QUAREGNON 

Monsieur Jean-Marc DELROT Chef de Corps 

 

Monsieur Laurent COUCKE DirCo 

 

  

Autre partenaire  

Monsieur François FARCY DirJu 

 
 

 

 

4. Les membres du Collège de Police 

 
Monsieur Daniel OLIVIER Bourgmestre de SAINT-GHISLAIN 

Bourgmestre Président du Collège de police 

 
Messieurs Luciano DôANTONIO 

Jean-Claude DEBIEVE 

Jean-Marc DUPONT 

Jean-Pierre LEPINE 

 

Bourgmestre de COLFONTAINE 

Bourgmestre de BOUSSU 

Bourgmestre de FRAMERIES 

Bourgmestre de QUAREGNON 

Monsieur Jean-Marc DELROT Chef de Corps 

 

Madame Jaqueline CARLENS Secrétaire de Zone 
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5. Les membres du Conseil de Police 
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NOM PRENOM COMMUNE FONCTION 

OLIVIER Daniel Saint-Ghislain Bourgmestre Président 

D'ANTONIO Luciano Colfontaine Bourgmestre Membre 

DEBIEVE Jean-Claude Boussu Bourgmestre Membre 

DUPONT Jean-Marc Frameries Bourgmestre Membre 

LEPINE Jean-Pierre Quaregnon Bourgmestre Membre 

DELROT Jean-Marc Colfontaine Chef de Corps 

CARLENS Jacqueline Saint-Ghislain Secrétaire de Zone 

        

COQUELET Serge Boussu Conseiller de Police 

DRAMAIX  Mary Boussu Conseiller de Police 

GOBERT  Frédéric Boussu Conseiller de Police 

NITA  Guy Boussu Conseiller de Police 

        

SOUMMAR  Abdellatif Colfontaine Conseiller de Police 

RIZZO  Lino Colfontaine Conseiller de Police 

FERRARI  Erine Colfontaine Conseiller de Police 

LIVOLSI  Giuseppe Colfontaine Conseiller de Police 

PARDINI  Maria Colfontaine Conseiller de Police 

        

CICCONE  Domenico Frameries Conseiller de Police 

DUFRASNE  Claude Frameries Conseiller de Police 

RUSSO  Vincenzo Frameries Conseiller de Police 

STIEVENART  Ghislain Frameries Conseiller de Police 

DISABATO  Manu Frameries Conseiller de Police 

        

BAIL  Claude   Quaregnon Conseiller de Police 

FORTUNATO  Calogero   Quaregnon Conseiller de Police 

MUNAFO  Giovanni   Quaregnon Conseiller de Police 

TASKIN  Cengiz  Quaregnon Conseiller de Police 

        

DUFOUR Frédéric  Saint-Ghislain Conseiller de Police 

D'ORAZIO Nicola   Saint-Ghislain Conseiller de Police 

SODDU Giuliano  Saint-Ghislain  Conseiller de Police  

DUHOUX Michel  Saint-Ghislain Conseiller de Police 

GOSSELIN  Dorothée  Saint-Ghislain Conseiller de Police 
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       CHAPITRE 1 

 
MISSIONS ï VISION - VALEURS 
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1.1 LES PARTIES PRENANTES ET LEURS ATTENTES 

 
Tout comme pour le Plan Zonal de Sécurité 2014-2019, les parties prenantes nôont pas ®t® sollicitées en 

tant que telles exclusivement dans le cadre de la détermination des missions ï vision ï valeurs de la 

police mais également dans le cadre de leurs attentes en matière de sécurité, de qualité de vie et en 

matière de fonctionnement interne du service de police.  Par conséquent, les points 1.2. et 2.4. ont été 

abordés simultanément. Il est à noter que les attentes des parties prenantes demeurent assez logiquement 

semblables à celles citées lors du Plan Zonal de Sécurité 2014-2019 

 

 

 Présentation de nos partenaires 
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Attentes des parties prenantes 

 

 
 

PARTIE PRENANTE METHODE DE 

SONDAGE 

ATTENTES                                                       

(concernant la vision) 

FACTEURS                                                       

(DETERMINANTS) DE 

SUCCES 

Direction et financiers   

  
Parquet - magistrat de référence Pas de sondage à proprement 

parlé mais leurs attentes 

résultent de : CRA, Conseil 
Zonal de Sécurité, réunion 

des Chefs de Service,  

Plateformes judiciaires. 

-Réaliser un travail judiciaire de 

qualité (tant sur le fond que sur 

la forme) dans des délais 
acceptables visant la constatation 

des faits, le rassemblement des 

preuves et l'interpellation des 

auteurs. 

-Prise en compte des besoins des 

victimes 
- La disponibilité 

- Recrutement de policiers.                                                      

- Formations adéquates.                                                                

- Dégager de la capacité. 
- Suivi et contrôle de la qualité du travail 

judiciaire. 

- diffusion auprès du personnel des 

circulaires et des notes judiciaires. 

Collège de police - bourgmestre - 

conseil de police  

Pas de sondage à proprement 

parlé mais leurs attentes 
résultent de : Collège de 

Police, Conseil de Police, 

Conseil Zonal de Sécurité, 
Plans Stratégiques 

Transversaux 

- Diminuer le sentiment 

d'insécurité.                                                            
- Favoriser un environnement de 

vie où règnent sécurité, propreté, 

salubrité et tranquillité publique. 
- Qualité du service envers la 

population (accueil, 

disponibilité, professionnalisme)  
- La recherche de solutions 

- La disponibilité 

- Poursuite par les autorités judiciaires.                                                 

- Motivation des policiers. 
- Capacité nécessaire                                                

- Application de la loi et des règlements 

(RGP,é). 
- Principes du Community Policing 

-D®veloppement dôune approche 

préventive 
- Qualité de lôaccueil du citoyen 

Clients / Bénéficiaires de 

service 

   

Toute personne bénéficiaire directe / 

figures-clés représentatives 

Le Moniteur de Sécurité, 

CaféPol, rencontres 

citoyennes, courrier, site 
internet, réseaux sociaux 

Pouvoir évoluer dans un 

environnement sécurisé. 

- Présence policière.                                   

- Actions de prévention et de répression.                                         

- Poursuite par les autorités judiciaires et 
administratives. 

Toute personne qui fait une 

déclaration, une plainte, une 

demande d'attestation (ISLP) 

Courrier. Voir son problème solutionné. - Textes à disposition.                             

- Preuves à charge disponibles.                                         

- Empathie des policiers (écoute, prise en 
considération, solution). 

Organisateurs d'événements Pas de sondage à proprement 

parlé mais leurs attentes 
résultent de : réunions 

préparatoires, débriefings. 

Bon déroulement de l'activité 

prévue sans incident. 

- Présence policière.                           

- Réaction adéquate en cas d'incident. 
- Bonne communication en amont et en 

aval de lô®v¯nement. 
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Partenaires et 

fournisseurs 

 

DCA Pas de sondage à proprement parlé mais leurs 
attentes résultent de : Séminaire stratégique, 

CRA, Conseil Zonal de Sécurité  

* Attentes ressortant du séminaire 
stratégique du 13/06/19 : 

-Optimiser la communication entre Pol Fed 

et Pol Loc. -Développement de projets 
communs ayant comme finalité la 

mutualisation, lôint®gration de nouvelles 

technologies et lô®volution informatique.  
 

-Favoriser le fonctionnement par 

protocoles entre les unités de la police 
intégrée au sein de la province en se basant 

sur les résultats produits par du 

benchmarking. -Finaliser et mettre à jour 
les différents plans de sécurité. 

 

-Organisation de réseaux thématiques, 

temporaires et li®s ¨ lôactualit® PLI en 

visant des problématiques ciblées. 

 
*De façon générale :  

 

-Collaboration de la Zone 
Qualité du travail policier. 

 

-Prise en considération des priorités du 
PNS  

 

-Collaboration des ZP avec les unités de la 
Police Fédérale (WPR, SPC, DCA, PJF, 

CIA, CIC). 

 
-Amélioration de la circulation et de la 

gestion de lôinformation polici¯re. 
 

-Contribution des ZP ¨ lôam®lioration de la 

gestion des catastrophes pour la réalisation 

des plans à ce sujet. 

- Disponibilité de l'effectif.                                
- Recueil des éléments 

d'information. 

Parquet Pas de sondage à proprement parlé mais leurs 

attentes résultent de : CRA, Conseil Zonal de 

Sécurité, réunion des Chefs de Service 

-Application de la circulaire définissant la 

politique criminelle du parquet. 

-Qualité du travail policier. 
-Réaliser un travail judiciaire de qualité 

(tant sur le fond que sur la forme) dans des 

délais acceptables visant la constatation des 
faits, le rassemblement des preuves et 

l'interpellation des auteurs. 

-Prise en compte des besoins des victimes 
- La disponibilité 

- Bonne collaboration de la 

Zone.                                                       

- Qualité du travail policier. 

PJF Pas de sondage à proprement parlé mais leurs 

attentes résultent de : CRA, réunions des 
mandataires, Conseil Zonal de Sécurité 

-Collaboration de la Zone et prise en 

considération des priorités définies par la 
PJF (lutte contre la criminalité organisée, 

terrorisme et radicalisme, TEH, 

stupéfiants) 
- Qualité du travail policier. 

- Importance de lôILP 

- Bonne collaboration de la 

Zone.                                                       
- Qualité du travail policier. 

Fonctionnaire de 

prévention 

Pas de sondage à proprement parlé mais leurs 

attentes résultent de : CaféPol, Conseil Zonal 

de Sécurité, Conseils Consultatifs de 
Prévention, Comités de Pilotage des plans 

stratégiques, salon du Parrainage des enfants la 

Police Boraine, différentes plateformes (VIF, 
é) 

 

-Réalisation des différents objectifs définis 

dans les plans stratégiques des contrats de 

prévention et de sécurité. 
-Politique de prévention concertée. 

-Approche partenariale notamment en 

matière de community policing.  
-Application concertée du RGP en matière 

de lutte contre les incivilités. 

-Partenariat en matière de lutte contre les 
VQH via la techno-prévention. 

- Collaboration réseau VIF Borain 

Bonne collaboration 

réciproque des fonctionnaires 

de prévention et de la Zone 
dans le respect des 

compétences et des missions 

respectives. 
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Collaborateurs   

Quartier Pas de sondage à proprement 
parlé mais leurs attentes 

résultent de : management 

participatif des Commissaires 
de quartier, briefings 

quotidiens dans les Services 

de Proximité, réunions cadres 
de base. 

- Disposer de collègues en 
suffisance.                                         

- Suivre les formations 

adéquates en rapport à la 
fonction.                                            

- Disposer du temps nécessaire 

pour le travail de quartier. 
 

- Qualité du travail policier.                              
- Motivation.                                   

- Recrutement. 

Direction / Chefs de Service Pas de sondage à proprement 

parlé mais leurs attentes 
résultent de : management 

participatif du Chef de Corps, 

réunions des Chefs de 
Service, réunions 

opérationnelles. 

- Répondre aux attentes des 

citoyens ainsi que des autorités 
judiciaires et administratives.                                                  

- Réalisation des objectifs fixés 

via les priorités définies par le 
présent Plan Zonal de Sécurité. 

- Qualité du travail policier 

tant sur le fond que sur la 
forme. 

- Bien-être du personnel 

- Expertise (savoir et 

expérience selon la 

fonctionnalité) 

 

- Bonne collaboration.                                 

- Qualité de l'information.                                   
- Motivation.                                         

- Qualité du travail.                                

- Capacité disponible.                                             
- Recrutement. 

Intervention Pas de sondage à proprement 
parlé mais leurs attentes 

résultent de : briefings 

quotidiens, réunions cadres de 
base. 

 

- Collègues en suffisance.                                 
- Formation adaptée. 

- Qualité du travail policier.                              
- Motivation.                                   

- Recrutement. 

Echantillon représentatif de l'ensemble du 
corps de police 

Pas de sondage à proprement 
parlé mais leurs attentes 

résultent de : réunions cadres 

de base, entretiens, briefings, 
réunions de service 

 

Résolution des problèmes de 
fonctionnement rencontrés 

dans les différents services. 

- Type et genre de problèmes 
rencontrés.                                        

- Moyens disponibles.                                       

- Décisions de l'autorité. 

Syndicats Pas de sondage à proprement 
parlé mais leurs attentes 

résultent de : commission 

technique, COCOBA. 
 

 

 

Résolution des problèmes liés 
au bien-être au travail des 

membres du personnel. 

Respect strict des dispositions 
légales et statutaires 

- Engagement des autorités                                           
- Moyens et capacité disponibles. 

Société    

Bénéficiaires indirects, population Moniteur de Sécurité, CaféPol 

,rencontres citoyennes, 
courrier, site internet, réseaux 

sociaux 

Pouvoir évoluer dans un 

environnement sécurisé. 

- Présence policière.                                   

- Actions de prévention et de 
répression.                                - 

Poursuite par les autorités 

judiciaires et administratives. 

Représentants des associations des personnes 

âgées  et partenaires du projet « Senior 
focus » : les cinq communes boraines, les 

conseils consultatifs des aînés, médecins 

traitants, infirmiers, services de secours, aides 
familiales, services de prévention, police 

fédérale (cellule disparition), ligue Alzheimer, 
CPAS, centres m®dicaux et services dôurgence 

CaféPol, Senior Focus (voir 

Marie ), Enquêtes menées par 
les Services de Prévention, 

rencontres citoyennes, 

courrier, salon de la Police 
Boraine. 

Pouvoir évoluer dans un 

environnement sécurisé. 

- Présence policière.                                 

- Actions de prévention et de 
répression.                                - 

Poursuite par les autorités 

judiciaires et administratives. 

Association des commerçants Pas de sondage à proprement 

parlé mais leurs attentes 

résultent de : Campagnes de 

fin dôann®e, rencontres 

citoyennes, PLP 
commerçants, courrier 

Pouvoir travailler dans un 

environnement sécurisé. 

- Présence policière.                                

- Actions de prévention et de 

répression.                                - 

Poursuite par les autorités 

judiciaires et administratives. 

Les écoles : directions, enseignants, élèves, 
parents 

Commission scolaire, PLP 41, 
Parrainage des enfants (visites 

dans les classes et 

commissariats, salon de 
clôture), fête de la jeunesse, 

semaine de mobilité 

Sécurité routière aux abords 
des écoles, absentéisme 

scolaire, lutte contre le deal et 

consommation de stupéfiants, 
faits de violence 

- Présence policière.                                
- Actions de prévention et de 

répression.                                ï 

Disponibilité et approche 
pluridisciplinaire 
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1.2 VISION ï MISSIONS ï VALEURS 2020-2025 :  

GO FOR 2025 ! IMPACT !                 
 

 

 

Vision                                                              

 
 

 

Avec le but de développer une culture du résultat durable, nous voulons orienter notre travail sur les causes 

des phénomènes et pas uniquement sur les conséquences.  

  

En analysant et anticipant les situations auxquelles nous serons confrontés, nous devrons nous permettre de 

coordonner un suivi actif et efficace par une visibilité et une présence policière à la fois dosée et bien 

répartie.  

  

Tout en garantissant la continuit® et la qualit® du service rendu jusquô¨ pr®sent, la vision de la zone de police 

sera de poursuivre son amélioration de fonctionnement dans les différents domaines, tels que la gestion des 

ressources humaines et matérielles permettant un accroissement de la visibilité policière, une amélioration de 

la gestion de lôinformation op®rationnelle et la communication interne et externe.  

  

 

ÉCOUTER, SERVIR et PROTÉGER  
Ces mots qui sont la devise de la zone de police boraine doivent être notre quotidien.  

  

 

Ainsi, « nous voulons » :  
 

 

 
Á Être une police présente au sein de sa communauté 

Á Être connu et reconnu comme une organisation dynamique, apprenante et innovante qui fournit un 

service de qualité. 

Á Communiquer de façon moderne et adaptée aux personnes et aux circonstances et ainsi donner une 

visibilité à nos actions. 

Á Garantir une sécurité permanente à toute personne en partenariat  avec nos partenaires. 

Á Disposer dôune police guid®e par lôinformation 
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  Missions  
 

 
 

 

 
Lô objectif g®n®ral de la zone de police boraine sera dôapporter ¨ la population un service de police de qualit® 

se traduisant notamment par un soutien et des services dignes dôune police de première ligne et de proximité.  

  

Gr©ce ¨ une approche proactive bas®e sur lô®coute permanente des attentes et des besoins de la population et 

des autorités, nous aurons pour mission de favoriser une certaine qualité de vie en société en contribuant au 

maintien et/ou au rétablissement de la sécurité, de la salubrité et de la tranquillité publique.  

 

 

« Nous agirons » : 

 

 

Á En appliquant les principes dôune police orient®e vers la communaut® :  

-  en menant des actions orient®es vers lôext®rieur ; 

-  en orientant nos actions vers la résolution des problèmes ;  

-  en développant ou en améliorant des partenariats ;  

-  en recherchant de manière constante la qualité dans nos actions ;  

-  en rendant compte de nos actions.  

Á En accordant à la population une offre de service constante et continuellement améliorée. 

Á En permettant ¨ nos collaborateurs dô®voluer dans un environnement o½ ils trouvent respect et 

épanouissement. 

Á En répondant aux besoins et attentes de la population en collaboration avec celle-ci et donc en 

mettant tout en îuvre afin dôaccro´tre son degr® de satisfaction mais aussi celui du policier dans 

lôexercice de sa fonction. 
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Valeurs  

 
Le devoir d'exemplarité doit guider chaque membre du personnel.   

  

Tous les membres du personnel méritent une attention permanente. Chacun, quelle que soit la place quôil 

occupe, a droit ¨ un traitement bas® sur lô®quit®.  

Le responsable, quelle que soit sa fonction, se doit dô°tre ouvert aux discussions et aux critiques 

constructives ainsi quôorient® vers la r®solution de problèmes.  

  

Pour lôex®cution de ses missions, chaque collaborateur se doit dôadh®rer aux valeurs de la police int®gr®e, 

structurée à deux niveaux, et de notre zone de police en particulier, à savoir :   

Å respecter et sôattacher ¨ faire respecter les libertés et droits individuels ainsi que la dignité de chaque 

personne, sp®cialement en sôastreignant ¨ un recours ¨ la contrainte l®gale toujours r®fl®chi et limit® au 

strict nécessaire.  

Å respecter les institutions démocratiques, notamment en répondant ouvertement de ses actions.  

Å être intègre, impartial, respectueux des normes à faire appliquer et avoir le sens des responsabilités.  

Å °tre anim® et faire montre dôun esprit de service caract®ris® par :  

- une disponibilité permanente ;  

- la volonté dôam®liorer sans cesse la qualité de notre travail ;  

- la recherche de solutions dans le cadre de nos compétences ;  

- la mise en îuvre optimale des moyens ad®quats ; 

- le souci du fonctionnement intégré des services de police ;  

- la transparence dans nos actions.  

Å promouvoir les relations internes fondées sur le respect mutuel et contribuer au bien-être sur les lieux 

de travail.  

 

« Nous croyons en » :  
 

lôapplication de notre devise ç Ecouter ï Servir ï Protéger » : 

 

¶ Être ¨ lô®coute et rester attentif aux probl¯mes rencontrés par la population et y remédier de 

façon adéquate ;   

 

¶ Être au service de la population en veillant à lui assurer une qualité de vie optimale ; 
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¶ Assurer la protection et la sécurité de tous en utilisant tous les outils légaux à notre 

disposition afin de garantir aux administrés une vie sereine ; 

 

¶ La comp®tence, la passion et la fiert® dôappartenance ¨ notre Zone de Police sont des valeurs 
qui doivent se manifester  par une grande solidarité, un esprit de corps et une cohésion dans 

toutes nos actions. 

 

 

1.3 LEADERSHIP MIS EN íUVRE DANS LA ZONE DE 

POLICE 

 
ü La conception du leadership et du management du Chef de Corps : 

 

Á Conduire lôensemble du personnel de notre Zone de Police ¨ atteindre les objectifs ®tablis 

tant en mati¯re dôorganisation et de fonctionnement quôen mati¯re s®curitaire. 

 

Á Cela implique deux horizons (management stratégique et management opérationnel) et deux 

volets (management des personnes et management des moyens). 

 

Á Le management stratégique demande : 

 

Á Une définition des orientations et une clarification des missions. 

Á Une mobilisation des énergies par la définition de projets concertés. 

Á La d®finition et la mise en îuvre dôune politique de communication interne 

performante. 

Á Une aptitude à la gestion des changements et des évolutions. 

 

Á Le management opérationnel demande : 

 

Á Une formalisation « souple » des objectifs, des méthodes et des procédures de travail. 

Á La mise en place dôun management participatif pour chaque objectif d®fini. 

Á La d®finition dôun syst¯me dô®valuation de lôactivit® et des comp®tences. 

Á Une légitimité managériale clairement établie. 

Á Un d®veloppement de lôensemble des comp®tences techniques et relationnelles par la 

formation. 

 

Á Être un leader responsable. 

 

Á Rendre compte à la hiérarchie. Communiquer de manière professionnelle et adéquate avec 

nos partenaires et les interlocuteurs externes à la Zone de police. 

 

Á Assumer ses rôles décisionnels : 

 
Á Am®liorer la structure de la Zone de Police en lôadaptant aux changements et évolutions. 

Á Initier de nouveaux projets  

Á Savoir gérer les contraintes et les perturbations en assumant mon rôle de régulateur. 

Á Répartir adéquatement les ressources dont nous disposons et contrôler leur utilisation. 

Á Assumer son rôle de négociateur tant en interne quôen externe. 
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ü Tourné  vers lôavenir : 

 

Á Penser globalement et agir localement pour manager la diversité, la complexité et 

lôambiguµt®. 

 

Á Penser et agir afin dôam®liorer la s®curit® des citoyens et diminuer le sentiment dôins®curit®. 

 

Á Savoir tirer le meilleur parti de la technologie mise à sa disposition. 

 

Á Savoir gérer les informations dont il dispose. 

 

Á Avoir une bonne connaissance de la société dans laquelle évolue la Zone de Police. 

 

Á Gérer le changement en sachant créer un environnement amenant la performance. 

 

Á Encourager le travail en équipe et la prise de décisions. 

 

 

ü La capacit® ¨ collaborer, ¨ sôadapter en temps r®el, ¨ prendre des initiatives, ¨ °tre cr®atif, 

autonome, à être proactif, à agir rapidement sur le terrain en étant porteur des objectifs et des 

valeurs de la Zone de Police sont les principales compétences, qualités et comportements 

n®cessaires aux policiers dôune Zone de police performante. Pour r®aliser cela, le Chef de Corps 

doit créer un lien fort entre ses policiers et la Zone de Police et avoir des policiers parfaitement 

informés et formés. 

 

 

 

ü Pour mettre en place et maintenir dans le temps les conditions citées ci-dessus, essayer de 

maîtriser au mieux : 

 

Á Le cadre : son rôle vis-à-vis de la Zone de Police et de ses collaborateurs, des objectifs clairs, 

une information régulière, une ambiance de progrès et de performance. 

 

Á Les réflexes de communication : savoir prendre en compte le point de vue de lôautre et son 

mode de fonctionnement mais aussi savoir dire clairement ce quôil pense. 

 

Á La conduite des diff®rents types dôentretiens et de r®unions. 

 

Á La délégation. 

 

Á Son organisation personnelle pour se centrer sur lôimportant dans des conditions de stress 

raisonnables tant pour lui que pour ses collaborateurs. 

 

 

 

ü Par conséquent, un Chef de Corps moderne doit avoir pour ambition de veiller à développer un 

leadership situationnel qui consiste à adapter son comportement et son management à chaque 

situation. En effet, lôefficacit® ne r®side pas dans un seul style de management (directif ou 

persuasif ou participatif ou délégatif) mais dans la capacité à appliquer le style de management 

le plus adapté. 
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1.4 STRATÉGIE ET POLITIQUE 
 

 

Lôinfrastructure de la ZP Boraine    
 
ü La Zone de Police Boraine dispose dôun superbe hôtel de police moderne et fonctionnel 

regroupant un des 5 services de Proximité, le service Intervention, le service Jeunesse, le service 

Environnement, le service policier dôAssistance aux Victimes, le service Brigade Anti-

Criminalité, le service Circulation Routière, le service dôEnqu°tes et de Recherches, la Direction 

et lôensemble des Services Administratifs. 

 

 

Lôaspect financier de la ZP Boraine 
 
ü Le suivi rigoureux et contrôlé du budget de la Zone de Police.  

 

ü La recherche de r®duction des co¾ts et dô®conomie dô®chelle : renégociation de marchés publics 

(ex : matériel de reproduction, médecine du travail, portefeuille dôassurances,é); r®vision de 

certains marchés en cours (ex : charroi). 

 

ü Le suivi et le contrôle des dépenses de personnel. 

 

 

 

 Lôorganisation et le fonctionnement de la ZP Boraine 
 
ü Amener lôensemble des policiers de la Zone de Police ¨ savoir appliquer et à adopter les 

r®actions ad hoc dans le cadre de la circulation du cycle de lôinformation. 

 

Une police efficace d®pend du partage de lôinformation.  Ce partage est encadr® par la loi mais 

également par des positions officielles relevant de différentes institutions ou organisations ainsi 

que par des procédures internes.  Cela implique donc le respect des lois et règlements stipulant 

clairement quand, comment et si nous pouvons, devons ou pas partager lôinformation. 

 

La Zone de Police est consciente de lôimportance cruciale de la collecte, du traitement et de la 

circulation de lôinformation. 

 

La gestion de lôinformation requiert la coopération de tous les policiers, des autorités et des 

partenaires. 

 

Le Directeur des Opérations et le service Appui Op®rationnel doivent veiller ¨ lôam®lioration de 

lôalimentation du cycle de lôinformation : en élaborant une stratégie adéquate, en contribuant à 

la formation des collaborateurs et en sôassurant de la mise en place dôun niveau de contr¹le 

rigoureux. 

 

ü Développer une réflexion liée aux valeurs prônées par la Zone de Police. Rédiger des 

directives claires sur les bonnes attitudes à adopter dans le fonctionnement quotidien. 
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La culture dôentreprise ®tant essentielle, lôensemble de nos actions doivent °tre menées dans un 

esprit de ç culture polici¯re è et dôappartenance ¨ notre Zone de Police.  

 

Les membres de la direction aidés par notamment les services Communication et Ressources 

Humaines doivent réfléchir à la politique à adopter en matière de culture dôentreprise. 

 

Mener  une réflexion à travers les réunions du cadre de base et de Chefs de Service. 

 

 

ü Essayer de développer une approche stratégique axée sur une vision à long terme de la 

Zone de Police sur base du cadre de référence et du modèle de management utilisé pour le 

développement organisationnel de la police locale. 

 

La soci®t® ®volue et par cons®quent la Zone de Police ®galement. Lôoutil m®thodologique sôest 

progressivement mis en place tout en ®tant parfaitement conscient quôil devra encore °tre 

repensé et optimalisé.  

 

Dans le but de toujours mieux écouter, servir et protéger les citoyens et par conséquent, de 

continuer ¨ îuvrer au d®veloppement  de notre Zone de Police, il importe de penser et de mettre 

en application une politique visant le développement managérial et financier. 

 

 

 

1.5 LA COMMUNICATION DE LA ZP BORAINE 

 

 

 La communication interne 
 
ü Etablir et mettre en place une politique en matière de communication interne de façon à 

amener lôensemble des policiers de la Zone de Police à savoir appliquer et à adopter les 

réactions ad hoc. 

 

La Zone de Police est consciente de lôimportance cruciale dôune bonne communication interne 

nécessaire à son organisation et son fonctionnement. 

 

La gestion de lôinformation requiert la coopération de tous les membres du personnel. 

 

La qualité de la communication interne est essentielle au bon fonctionnement de la Zone. 

 

Le Directeur Opérationnel, le service Appui au Développement et le service Appui Opérationnel 

appuyés par le service Communication devront faire une évaluation de la communication 

interne actuelle et, en fonction de leur analyse, élaborer une stratégie adéquate. 

 

Optimaliser lôapproche de cette probl®matique par une bonne connaissance de la Zone, de son 

organisation, de son fonctionnement et des différents services la composant (cf. qui fait quoi) 

ainsi que des outils utilisés dans ce domaine actuellement. 

 

En fonction de lôanalyse et de lô®valuation qui auront ®t® r®alis®es, apporter les adaptations 

nécessaires à la politique actuellement menée dans ce domaine. 

 

Conscientiser et responsabiliser lôensemble du personnel de lôimportance dôune bonne 

communication interne : 
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Á Sôassurer de la bonne connaissance de lôorganisation et du fonctionnement de la Zone et des 

différents services la composant ainsi que des outils utilisés dans ce domaine. 

 

Á Expliquer la politique voulue en matière de communication interne et les attentes qui en 

découlent. 

 

Á Favoriser la mise en place de la politique déterminée en matière de communication interne. 

 

Á Optimalisation des outils présents et développement de nouveaux afin de favoriser une 

meilleure qualité et efficacité de la communication interne. Le nouvel Hôtel de Police y 

contribuera fortement. 

 

La communication est essentielle au bon fonctionnement d'une organisation, elle est présente à 

tous les niveaux de l'organisation et utilise différents canaux de transmission.  A la Police 

Boraine, la communication interne se fait via les canaux suivants : 

 

Á Développement et mise en application dôoutils performants comme SharePoint et Teams. 

 

Á Les notes de service adressées aux Chefs de Service lorsque le sujet concerne tout le 

personnel, ou directement aux personnes concernées dans les autres cas. 

 

Á Les groupes Teams spécifiques permettent une communication optimale dans des domaines 

précis. 

 

Á Les réunions de Chefs de Service (mensuelles). 

 

Á Les réunions du cadre de base (semestrielles). 

 

Á Les visites de la direction rencontrent des objectifs multiples : dans le Chef de la direction, 

faire passer ses messages, contrôler la bonne compréhension et lôapplication de la politique 

élaborée. Dans le Chef du personnel, ces rencontres avec la direction offrent des occasions 

pour discuter des attentes du personnel, d'être à l'écoute des difficultés diverses rencontrées 

sur le terrain mais également de vérifier si les directives sont appliquées correctement. 

 

Á Les mises à niveau ou «  cours » orientés sur une matière et dispensés au sein de la ZP par 

des membres de la ZP spécialisés dans celles-ci.  Ex. : le roulage, les techniques 

polici¯res,é 

 

Á L'Amicale de la Police Boraine (sous forme dôASBL), cr®®e par et pour le personnel de la 

Police Boraine.  

 

 

 La communication externe 
 
ü La communication externe est primordiale car la Police est au service des citoyens. Il est donc 

de bon ton de régulièrement les informer sur les actions menées par nos services (contrôles 

routiers, perquisitions mais ®galement conseils, é).  En effet, la Police n'a pas toujours "bonne 

presse" et est souvent frappée d'une image négative liée à une méconnaissance du travail 

accompli chaque jour sur le terrain.  C'est pourquoi au sein de la Zone de Police Boraine, 
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l'accent a été particulièrement mis sur la communication grand public.  Les diverses opérations 

de sécurisation routière et les campagnes de prévention sont systématiquement relayées auprès : 

 

Á De la presse via l'envoi d'un communiqué ou d'un dossier de presse, les conférences de 

presse,é 

Á Du grand public via : 

V un affichage uniforme et commun à toutes les valves des bureaux des Commissariats de 

Quartier. Les informations mises à dispositions du public, par ce biais, sont de différentes 

natures : un organigramme du Commissariat de Quartier, des informations communales et 

associatives importantes, é; 

V une visibilité sur notre site internet; 

V la réalisation de brochures mises à disposition des visiteurs mais également distribuées 

dans les lieux publics; 

V la participation ¨ diverses manifestations, salons de pr®vention,é; 

V Organisation de « CaféPol » 

V la présence de notre « véhicule communication » ou de la piste de circulation lors de 

diverses manifestations locales ou régionales ainsi que sur les marchés; 

V lôinsertion de publi-reportage dans les pages de médias divers 

V Facebook, Twitter 

 

Á Des autorités administratives : le Collège de Police est systématiquement tenu informé des 

actions de communication externe menées. 

 

Á Des autorit®s judiciaires : CRA,é . 

Á Des responsables des plans stratégiques de prévention et de sécurité des entités de Boussu, 

Colfontaine, Frameries, Quaregnon ainsi que la plate-forme de prévention et de sécurité de 

Saint-Ghislain avec lesquels des synergies sont mises sur pied lorsque nous abordons les 

mêmes thèmes de prévention. 

 

 

ü Lôapplication et lôadaptation r®guli¯re dôun Règlement Général de Police permettant de lutter 

contre les incivilit®s et le sentiment dôins®curit® que ces dernières engendrent. 
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CHAPITRE 2 

 
SCANNING & ANALYSE 
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2.1 LEÇONS A TIRER DU PLAN PRECEDENT 

 

 

 Récolte/interprétation des données lors de la rédaction du 

Plan Zonal de Sécurité 2014-2019 et observations retenues 

pour lô®laboration du Plan Zonal de Sécurité 2020-2025 
 

 
- Tout dôabord soulignons le bon travail r®alis® lors de lô®laboration et de la r®daction du Plan Zonal de 

Sécurité 2014-2019. 

 

- Le scanning et lôanalyse objective de la criminalit® lors du Plan Zonal de Sécurité 2020-2025 ont été 

réalisés avec la rigueur nécessaire. 

 

 

Á Lôam®lioration de lôoutil m®thodologique, via le logiciel dôanalyse cartographique Orbit, a permis 

de mieux appr®hender lô®volution de la criminalit®. 

 

 

Á Il est important de signaler la prise en considération de la criminalité subjective en plus des 

propos de citoyens rapportés aux Bourgmestres ou au Chef de Corps. Les contacts privilégiés 

avec les contrats de prévention nous ont à nouveau permis de mieux appréhender ce ressenti des 

citoyens. Nous avons également pu bénéficier des résultats et analyses provenant des enquêtes 

effectuées par le Moniteur de Sécurité. Lôensemble de ces donn®es a contribu® ¨ nous donner une 

bonne approche et perception des besoins et attentes des citoyens habitant la Zone en matière de 

sécurité. 
 

 

Á Concernant les attentes du personnel de la Zone de Police, nous avons à nouveau essayé de mieux 

les percevoir notamment via les réunions de cadres de base ainsi que via les réunions mensuelles 

des Chefs de service où ces derniers se sont également faits les porte-paroles de leur personnel. 

 

 

Á En plus des données provenant de ces partenaires privilégiés que sont les entités, nous avons une 

nouvelle fois consulté les Fonctionnaires de prévention, le FOREM, lôIWEPS, le SFP Economie- 

DG Statistique et information économiques, lôAWEX, etc. Signalons, comme lors de 

lô®laboration du PZS 2014-2019, lôapport particuli¯rement int®ressant livr® par lôanalyse r®alis®e 

par Hainaut Développement. 

 

 

Á Une présentation complète du domaine de « la sécurité » et de « lôorganisation et du 

fonctionnement » ainsi que des priorités des différents partenaires a permis aux membres et 

invités du Conseil Zonal de Sécurité de mieux ouvrir le débat mais aussi de mieux appréhender et 

choisir les nouvelles priorités du futur plan en tenant compte des attentes de chacun et ce dans le 

but de toujours mieux écouter, servir et protéger chaque citoyen. 
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2.2 DESCRIPTION SOCIO-ECONOMIQUE ET 

DEMOGRAPHIQUE DE LA ZONE 
 
Si la description socio-économique et démographique était déjà suffisante dans le plan précédent, nous avons 

tent® de lôactualiser et de lôoptimaliser en ®largissant nos sources dôinformations. En plus des donn®es provenant 

de ces partenaires privilégiés que sont les entités, nous avons cette fois encore consulté les Fonctionnaires de 

Prévention, le FOREM, lôIWEPS, le SFP Economie - DG Statistique et information ®conomiques, lôAWEX, etc. 

 

 

 Environnement externe ï les facteurs environnementaux 
  
La Zone de Police Boraine est une Zone pluri communale composée des entités de Boussu, Colfontaine, 

Frameries, Quaregnon et Saint-Ghislain. 

 

 

 

 

 Situation géographique : 
 

a) Arrondissement judiciaire  :  Mons -Tournai 

 

b) Arrondissement administratif  :  Mons 

 

c) Superficie : 140,8 km². 

 

Á Boussu  :  20 km². 

Á Colfontaine  :  13.6 km². 

Á Frameries  :  25.9 km². 

Á Quaregnon  :  11,1 km². 

Á Saint-Ghislain  :  70,2 km². 

 

Lôentit® de Saint-Ghislain représente à elle seule la moitié de la superficie de la Zone pour un nombre 

dôhabitants similaire aux autres entités. 

 

Č Densité de population nettement moindre, habitat plus « rural è sur une partie de lôentit®. 

 

d) Limites :  

 

Á Au nord  : entités de Beloeil, Chièvres et Jurbise. 

Á Au sud  : entités de Dour et frontière française. 

Á A lôest  : entités de Quévy et de Mons. 

Á A lôouest  : entités de Bernissart et de Hensies; France à ± 10 Km. 

 

Č Facteurs criminogènes : proximité de la France et de la ville de Mons  
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 Eléments démographiques : 

 

POPULATION ET DENSITÉ  

 

 
 

 

La population de la zone de police a augmenté de 2 395 unités entre 2000 et 2019 pour approcher les 105 000 

habitants. Sa densit® est largement sup®rieure ¨ celle de lôarrondissement de Mons. La commune la plus peupl®e 

de la zone est Saint-Ghislain avec 23 311 habitants. On remarquera néanmoins que les communes la composant 

se situent toutes aux alentours des 20 000 habitants.  

Les communes de la Zone de Police Boraine sont majoritairement très denses (densité générale de la zone : 744,8 

hab/km²), avec des densités dépassant les 1500 hab/km² pour Quaregnon (1715,6 hab/km²) et Colfontaine (1528,4 

hab/kmĮ). A lôoppos®, la commune de Saint-Ghislain affiche une densité  relativement moins importante de 332,2 

hab/km².  
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PYRAMIDE DES AGES 
 

 
Les hommes sont plus nombreux jusque 24 ans. A partir de 25 ans on constate que les femmes sont plus 

nombreuses. De plus, à partir de 65 ans, les femmes sont systématiquement plus nombreuses que les hommes. 

Reflet du vieillissement de la population dans notre pays, les classes dô©ges ®lev®es occupent une place de plus 

en plus importante dans la pyramide des âges.  
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LE SOLDE MIGRATOIRE 
 

 
Le solde migratoire de la zone est positif depuis le d®but des ann®es 2000. La majorit® de lôaccroissement de 

population observé ces dernières années est dû au solde migratoire positif. Le solde naturel est positif depuis 

2013, mais reste inférieur au solde migratoire.  

 

  

 

POPULATION ETRANGERE 
 

98 nationalités différentes sont présentes sur le territoire la zone de police en 2019. Ce sont les italiens les plus 

nombreux avec 6 917 personnes suivis par les français avec 1 663 personnes et les marocains avec 397 personnes.  

 

Source : Service Public Fédéral Economie - Direction générale Statistique 
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LES MENAGES 
 

 
Les hommes et femmes habitant seuls représentent 36 % des ménages de la zone. Si on y ajoute les ménages de 2 

personnes, ce pourcentage atteint 56 %. Les familles monoparentales sont proportionnellement aussi nombreuses 

que les couples mariés avec enfants (16%).   
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 Aspects sociaux et économiques : 

 

Á Les revenus 

 
 

 
 

 
Le revenu moyen par habitant de la zone est inférieur à celui de lôarrondissement de Mons et ¨ celui du Hainaut. Il 

est largement inférieur à celui du Royaume et de la Wallonie. Le revenu moyen par habitant de Colfontaine, 

commune la plus pauvre, est inférieur de 3 965 euros à celui de Saint-Ghislain, commune la plus aisée.  

 

 
La situation est identique en ce qui concerne les revenus moyens par déclaration 
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Á Les demandeurs dôemploi inoccup®s 

 

 

Selon lô©ge : 

 

 
 

 

      On constate que les D.E.I. de moins de 25 ans représentent 17,5 % du total des D.E.I. et les plus de 50 ans 24,2%.  

 

 

 

 

 

Selon les études faites : 

 

 
 

 

 
        27,5 % des D.E.I. de la zone de police nôont pas d®pass® le stade de lôenseignement secondaire de base.  

        Si lôon y ajoute lôenseignement secondaire, ce pourcentage atteint 88,4 %.  
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Selon la durée : 
 

 
 

 
      60,8 % des D.E.I. sont ¨ la recherche dôun emploi depuis plus dôun an.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Selon la nationalité : 

 

 

 
 

 

   85,9 % des D.E.I. de la zone de police sont de nationalité belge.  
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Á Taux 

 

 

Emplois et activité 
 

 
 

 

 
Taux dôemploi : Assujettis ONSS + Ind®pendants / Population en ©ge de travailler  

Taux dôactivit® : Assujettis ONSS + Ind®pendants + D.E.I. / Population en ©ge de travailler  

Colfontaine poss¯de le plus faible taux dôemploi de la zone de police, suivi de Quaregnon.  

La situation est identique en ce qui concerne le taux dôactivit®. 

 
 

 

Chômage  
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En juin 2018, le taux de chômage des communes de la zone de police boraine (14,6 %) est supérieur aux taux 

observ®s au niveau de lôarrondissement de Mons, de la province, de la région et du pays. Les communes de 

Colfontaine, Quaregnon et Boussu sont les plus touchées, à respectivement 17,5 %, 16,8 % et 15,5 %. A 

lôoppos®, la commune de Saint-Ghislain connaît le taux de chômage  le plus faible à 12 %.   

 

Á Logement 

 

 
  

 

Source : Service Public Fédéral Economie - Direction générale Statistiques 

 

 

V 57,5 % des bâtiments ont été érigés avant 1945. 

V 30,1 % ont une superficie bâtie au sol supérieure à 104 m². 

V 59,6 % comportent au moins une salle de bains. 

V 34,8 % disposent du chauffage central. 
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Liste des établissements scolaires (voir annexe n° 2) 

 

Etablissements SEVESO : 
 

 

Etablissements Adresse 
Classement 

SEVESO 
Activité Substances dangereuses 

ERACHEM COMILOG sa 
Rue du Bois, BP 9 - 

7333 Tertre 
Seuil Haut 

Production sels de 

manganèse et 

recyclage déchets 

Solutions de MnSO4, composé ValNiCo (Toxique), 

résidu filtration SAEL (Toxique), hydroxyde 

d'ammonium 

POLYOL BELGIUM 
Rue de la Carbo, 10 Bte 

3 - 7333 Tertre 
Seuil Haut 

Production des 

polyols 

Oxyde d'éthylène (extrêmement inflammable), oxyde 

de propylène (extrêmement inflammable) 

GABRIEL TECHNOLOGIE sa 
Rue de Roseaux, 1 - 

7331 Baudour 
Seuil Haut 

Fabrication de billes 

de polystyrène 
expansible 

Styrène monomère (inflammable), pentane 
(extrêmement inflammable et dangereux pour 

l'environnement, peroxyde de dibenzoyle (explosif), 

peroxyde de ter-butyl (explosif) 

KEMIRA sa / YARA 
Rue de la Carbo, 10    

Bte 6 - 7333 Tertre 
Seuil Haut   

AKZO NOBEL CHEMICALS 

sa 

Parc Industriel de 

Ghlin-Baudour Nord 

Zone A - 7011 Ghlin                                                              

(Limitrophe à la Zone 

Police Boraine) 

Seuil Haut 

Fabrication et 
distribution de 

peroxydes 
organiques, 

fabrication et 

distribution de 
dérivés azotés 

d'acides gras 

Peroxydes organiques (comburant), chlorure de 2-

ethylhexanoyle (très toxique), cyclohexane 

(inflammable), méthylisobutylcetone (facilement 
inflammable), chlorure de pivaloyle (inflammable), 

chloroformiate d'isopropyle (inflammable), 

hydropéroxyde de tertiobutyle (comburant), 
acétylacétone (inflammable), méthyléthylcetone 

(facilement inflammable), diacetone alcool 

(inflammable), trichlorure de phosphore (réaction 
violente au contact de l'eau peroxyde d'hydrogène 

(comburant), diisobutylphtalate (toxique pour 
l'environnement aquatique), chlorure de 2-

ethylbutanoyle (réagit violemment avec l'eau), 

chlorure de néodecanoyle (inflammable), acétate de 
butyle (inflammable), anhydride acétique 

(inflammable), solvants aliphatiques (inflammable - 

facilement inflammable), organochlorés aromatiques 
(contact avec eau), composés organochlorés (contact 

avec eau), ammoniac - système réfrigérant - 

(environnement), nitriles aliphatiques 
(environnement), amines aliphatiques 

(environnement), ammoniac (environnement), 

catalysateur nickel enrobé (toxique), acides gras 
(environnement) 

AIR LIQUIDE INDUSTRIES 

BELGIUM sa (Ghlin) 

Route de Wallonie - 

7011 Ghlin                                       
(Limitrophe à la Zone 

Police Boraine) 

Seuil Haut 

Production de gaz 

industriels sous 
forme gazeuse ou 

liquide 

Oxygène 

ADVACHEM 
Route de Wallonie - 

7334 Hautrage 
Seuil Bas   

ELECTRABEL                                           

(Site de Baudour) 

Rue d'Hautrage, 87 - 

7331 Baudour 
Seuil Bas   

HAINAUT TANKING sa                                                  

(Site de Tertre) 

Route de Wallonie, 14 - 

7333 Tertre 
Seuil Bas   

BELGIAN SHELL sa                                             

(Site de Ghlin) 

Zoning Nord - Baudour, 

Rue de l'Orbette -         

7011 Ghlin                                                 
(Limitrophe à la Zone 

Police Boraine) 

Seuil Bas   
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 Aspects de mobilité : 

 

Á Réseau routier : 
 

¶ Autoroute E19/E42 (Kms) 

 

Á Boussu  :   2. 

Á Colfontaine  :  0. 

Á Frameries  :   0. 

Á Quaregnon  :   3. 

Á Saint-Ghislain  :   10,28. 

 

¶ Routes régionales (kms) 

 

Á Boussu  : 12.  (RN 550, 51, 549). 

Á Colfontaine  : 3.  (RN  550). 

Á Frameries  : 10. (RN 544, 545, 546). 

Á Quaregnon  : 4.  (RN 51). 

Á Saint-Ghislain  :  31.  (RN 50, 524, 525, 526, 547). 

 

Č La pr®sence dôaxes de circulation importants génère autour de ceux-ci une concentration importante 

de faits délictueux (vols de/dans v®hicules, vols qualifi®s dans habitations, é).  Cela est 

particulièrement remarquable autour de la RN 550, la RN 51 et la RN 50. 

 

¶ Routes Provinciales (kms) 

 

Á Boussu  :  0. 

Á Colfontaine  :  2. 

Á Frameries  :  8. 

Á Quaregnon  :  0. 

Á Saint-Ghislain  :  9. 

 

¶ Routes Communales (kms) 

 

Á Boussu  :    90. 

Á Colfontaine  :  92. 

Á Frameries  :  110. 

Á Quaregnon  :   85. 

Á Saint-Ghislain  :   226. 

 

Á Réseau ferroviaire : 4 gares (Boussu, Frameries, Quaregnon et Saint-Ghislain). 

 

Á Réseau TEC : 15 lignes des TEC Hainaut traversent la Zone (1-2, 3, 4-4/5, 7-9, 10, 11-11/, 12, 13, 14, 

20/, 25, 28, 78, 96A, 100A). Les principales entités de départ ou de destination sont : Mons, Dour, 

Quiévrain, Herchies, Quevaucamps, Ghlin, Blaregnies, Roisin, Ath, Peruwelz. 

  

Á Cours dôeau : la principale voie navigable de la Zone est le Canal Nimy-Blaton qui traverse le 

territoire de part en part.  Les autres cours dôeau sont la Haine, La vieille Haine, la Riviérette, et les 

ruisseaux dôhanneton, du Cîur, Rieu du Cîur, de Colfontaine, El Wasmes, Richon,é 

 

Á Aérodrome : aérodrome de Saint-Ghislain, rue de la Riviérette, 53 - 7330 à Saint-Ghislain. 
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 Vie nocturne : 
 
Les cafés et night shop présents sur la Zone font lôobjet dôune attention particuli¯re. 

 

 

 

 Tourisme, folklore et activité commerciale : 
 

 

 

Á Boussu :  
 

 

¶ Tourisme : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Á Le site archéologique du Grand-Hornu et le mus®e dôart contemporain de la communaut® 

fran­aise de Belgique (MACôs). 

 

Á Le site archéologique du Château de Boussu. 
 

 

 

 

 

¶ Folklore, loisirs et activité commerciale : 

 
Á Braderie (1er week-end de juin). 

Á Ducasse ñBoubouleò 

Á Marché et brocante (jeudi à Hornu et dimanche à Boussu). 

Á Football : stade Robert Urbain (R.F.B. Club de division III amateur). 
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Á Colfontaine : 

 

¶ Folklore, loisirs et activité commerciale : 

 
Á Pucelette de Wasmes (week-end de la Pentecôte). 

Á Sabbat des sorcières. 

Á Marché (mardi : marché Saint-Pierre; jeudi : place de 

Pâturages; samedi : Warquignies; dimanche : rue de la 

Perche). 

 

 

 

 

 

 

Á Frameries :  
 

 

¶ Tourisme : 

 
Á PASS (Parc dôaventures scientifiques). 

Á Musée de la mémoire (Eugies). 

 

 

 

¶ Folklore, loisirs et activité commerciale : 

 
Á F°tes de lôascension (cavalcade). 

Á Frameries Jazz (juin). 

Á Brocante et 10 miles de Frameries (août). 

Á Marché (mercredi : La Bouverie; samedi : Frameries). 
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Á Quaregnon :  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¶ Folklore, loisirs et activité commerciale : 

 

 
Á Marché (lundi : Quaregnon; samedi : Wasmuël). 

Á Cavalcade (Pâques). 

Á Ducasse Mabrouk 

Á Corrida de Wasmuël 

 

 

 

 

 

 

 

Á Saint-Ghislain :  
 

 

¶ Folklore, loisirs et activité commerciale : 
 

Á F°tes de lôascension (mont®e du ballon). 

Á Braderie (1er week-end dôao¾t). 

Á Brocante nocturne (nuit des collectionneurs : début septembre). 

Á Marché (mercredi : Saint-Ghislain; vendredi : Baudour; samedi : Tertre). 

Á Festival international de danses folkloriques. 

Á Fête de la jeunesse. 

Á Grand Prix Pino Cerami 

Á Parc Rock 
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2.3 IMAGE DE LA SECURITE ET DE LA QUALITE DE VIE  

 

 2.3.1 Données objectives 
 
Les données objectives constituent la source principale au niveau de la détection des phénomènes, mais 

également de leur suivi et de leur analyse.  

 

Les données chiffrées et statistiques présentées ci-dessous sont notamment issues des statistiques de criminalité 

de la Police Fédérale, de notre service Appui au D®veloppement charg® de lôanalyse et du suivi au quotidien de la 

criminalité. Ces données chiffrées et cartographiques proviennent du logiciel cartographique dôanalyse de la 

criminalité (Orbit). Chaque jour, un rapport journalier de la criminalité est établi et est mis à disposition sur 

SharePoint. Des analyses cartographiques spécifiques sont également transmises aux services concernés pour les 

problématiques détectées. 

 

 

A côté de cet outil, les données provenant des différents services de la police fédérale (image policière nationale 

de la sécurité, statistiques policières de criminalité et baromètres locaux de la sécurité routière, analyses 

ponctuelles de ph®nom¯nes par la DCA de Mons,é) sont ®galement prises en consid®ration dans le cadre du 

développement de la politique policière. 

 

 

 

 

 
 

 
 
On constate une diminution constante de la criminalité dans son ensemble de 2015 à 2018. 
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On observe, de 2015 à 2018, une baisse continue des vols de moyens de transport (voitures, motos, cyclomoteurs,  

..), ¨ lôexception très peu élevée des vols de vélos 

 

 

 
 
Ici également, il ressort une diminution constante de 2015 à 2018 des cambriolages au sens large. 

Mettons particulièrement en évidence la diminution très importante des cambriolages dans les habitations (de 796 

¨ 452 faits). Cette baisse sôexplique notamment par la qualité du plan dôaction ®labor® ¨ cet ®gard et mis en 

application avec fruit. Observons également ici le bon fonctionnement du BIJ (Bureau dôInvestigation Judiciaire) 

essentiellement centré sur cette problématique. 

 

 
 
De 2015 à 2018, il ressort une baisse très appréciable de la criminalité violente (vol à main armée, vols avec 

violence). Notons lôefficacit® du plan dôaction relatif ¨ la criminalit® violence qui se marque tant dans la 

diminution des faits que dans le taux ®lev® dô®lucidations. Mettons ici en exergue les très bons résultats obtenus 

par la Section Biens du SER (Service dôEnquêtes et de Recherches). 
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 On observe ici une hausse de cette nouvelle forme de criminalité de plus en plus présente. 

 

 
Les graffitis et les dégradations de voiture sont en baisse pour la période de 2015 à 2018. Signalons dôune part 

lôapplication stricte du R¯glement G®n®ral de Police et dôautre part notre occupation du terrain quand ce type de 

nuisances se produisent dans un quartier déterminé. 

 

 
 
Si on observe une diminution des violences intrafamiliales dans le couple de 2015 à 2018, elles demeurent 

néanmoins beaucoup trop élevées et doivent être combattues via lôapproche pluridisciplinaire mise en place par le 

réseau VIF Borain dans nos différentes communes. 

 

 
 

 
 
Mettons ici en évidence les contrôles efficaces de notre BAC (Brigade Anti-Criminalité) et les bons résultats 

obtenus par la Section Stupéfiants de notre SER. 



ZP BORAINE (5327)                                                                                                                            Plan Zonal de Sécurité 2020-2025 

 

49 

 

 
 
Soulignons dans ce domaine, le travail mené avec efficacité par notre Bureau Central des armes. 

 

 
 
Nous sommes attentifs à cette problématique même si elle demeure relativement marginale sur le territoire de 

notre Zone de Police. Des opérations communes avec nos partenaires dans ce domaine sont menées régulièrement 

afin de lutter contre ce phénomène. Les bons résultats obtenus sont notamment le fruit du travail réalisé par les 

Sections EcoFin et Personnes de notre SER. 

 

 
 
Comme d®j¨ soulign® pr®c®demment, un plan dôaction relatif aux faits commis avec violence a été élaboré et mis 

en îuvre avec des r®sultats positifs à la clé. 

 

 

 
 
Un policier référent issu de la Section Biens de notre SER a ®t® charg® dôanalyse et de suivre de pr¯s les faits 

ASA 
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Quelques graphiques illustrant les tableaux et commentaires repris ci-dessus 
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ACCIDENTS AVEC LÉSIONS CORPORELLES 
 

 

ACCIDENTS AVEC LESIONS 

CORPORELLES 
2015 2016 2017 2018 

%                               

15 - 18 

ZONE 239 208 240 187 -21,8% 

BOUSSU 43 41 56 39 -9,3% 

COLFONTAINE 32 21 33 20 -37,5% 

FRAMERIES 41 31 35 33 -19,5% 

QUAREGNON 50 45 55 40 -20,0% 

SAINT-GHISLAIN 73 73 61 55 -24,7% 
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On observe une diminution globale de 21,8 % en 2018 par rapport à 2015. Cette baisse est le fruit de la mise en 

îuvre du plan dôaction ¨ ce sujet et des nombres actions men®es par le Service Circulation routi¯re.  
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Néanmoins, malgré ces bons résultats, les accidents avec lésions corporelles demeurent trop nombreux et restent 

une préoccupation majeure. 

Saint-Ghislain est lôentit® la plus touch®e par ce ph®nom¯ne. Ceci sôexplique notamment par lô®tendue de son 

territoire et la densité du trafic routier liée à la gare, aux écoles et aux nombreux commerces. Parmi les zones plus 

accidentog¯nes, la sortie dôautoroute est la plus probl®matique. 

 

 

 
 
On remarque également une diminution des infractions routières en 2018 par rapport aux années 2017 et 2016. 

En 2018, ce sont les mois de mars et dôavril qui ont ®t® les plus probl®matiques. 

 

 

 

 

 
Les infractions liées à la vitesse constatées en 2018 sont en diminution par rapport aux deux années précédentes. 

En 2018 ces infractions ont surtout été observées durant les mois de mars, avril et juillet. 
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Les infractions liées à la conduite sous influence de lôalcool constatées en 2018 sont en diminution par rapport 

aux deux années précédentes. En 2018 ces infractions ont surtout été observées durant les mois de janvier et 

décembre. Ceci r®sulte bien entendu des op®rations de contr¹le men®es durant la p®riode des f°tes de fin dôann®e. 

 

 

 

 

 

 

 

 
Les infractions liées à la conduite sous influence de drogues constatées en 2018 sont en augmentation par rapport 

aux deux années précédentes. En 2018 ces infractions ont surtout été observées durant les mois de janvier, avril et 

décembre. Ceci résulte notamment des opérations de contrôle menées durant la p®riode des f°tes de fin dôann®e. 

Observons malheureusement que ce type dôinfraction est de plus en plus souvent constat®. 
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Suite ¨ une verbalisation importante de ce type dôinfraction en 2017 et en 2016, on constate une amélioration du 

comportement des conducteurs avec une baisse du nombre dôinfractions constatées. 

 

 

 

 

 
 
On observe relativement peu dôinfractions de ce type mais nous demeurons néanmoins très attentifs à cela. 
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 2.3.2 Données subjectives 
 
Les données subjectives présentées ci-dessous permettent de tenter dôaborder les dimensions du sentiment 

subjectif dôins®curit®.  Ces dimensions ont été appréhendées par le Moniteur de S®curit® sur lôensemble du 

territoire de la ZP Boraine et dans nos différentes communes. 

 

 

 Enquête (perceptions et attentes des habitants en matière de sécurité) 

provenant du Moniteur de Sécurité 2018 
 

MONITEUR DE SECURITE 

 
a. PROBLEMES DE QUARTIER 
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80 % des citoyens trouvent leur quartier bien ou plutôt bien soigné. Il subsiste néanmoins 20 % de citoyens qui ne 

sont pas satisfaits. Ceci est à mettre en corrélation avec le respect du RGP et la commissions dôincivilit®s plus 

importante dans certains quartiers.  
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CONSIDÉREZ-VOUS LES FAITS SUIVANTS COMME UN PROBLÈME 

DANS VOTRE QUARTIER?

QRT A.1. 

Un peu un problème

Tout à fait un problème


